
Spotřebitelské normy a práce technických komisí
Informace z ČAS – duben 2025 až srpen 2025

Jednodušší přístup k normám a publikacím
navštivte náš e-shop, který nabízí více než  dokumentů.70 tisíc

https://eshop.agentura-cas.cz

Adresa Věstníku ÚNMZ:
https://www.unmz.cz/obecne/vestnik-unmz/ 

Duben 2025
ź ČSN EN 12312-4 Pozemní zařízení pro letadla – Zvláštní 

požadavky – Část 4: Nástupní mosty pro cestující (překlad)

ź ČSN EN 17984-1 Asistenční psi – Část 1: Slovník (vyhláše-
ním – AJ)

Květen 2025
ź ČSN EN 12522 Činnosti spojené se stěhováním nábytku – 

Stěhování nábytku pro soukromé osoby – Speci�kace 
služby (vyhlášením – AJ)

ź ČSN EN 17984-6 Asistenční psi – Část 6: Přístupnost a 
univerzální přístup (vyhlášením – AJ)

ź ČSN P CEN/TS 17876 Výrobky pro péči o dítě – Tříkolky – 
Bezpečnostní požadavky a metody zkoušení (vydání 
převzetím originálu – AJ)

Červen 2025
ź ČSN EN ISO 15085 Malá plavidla – Ochrana proti pádu 

přes palubu a prostředky pro návrat na palubu (překlad)

ź ČSN EN 71-13+A Bezpečnost hraček – Část 13: Stolní hry 
podněcující čichové vjemy, kosmetické soupravy a hry 
podněcující chuťové vjemy (překlad)

ź ČSN EN 14988+A2 Dětské vysoké židle – Bezpečnostní 
požadavky a zkušební metody; (překlad)

ź ČSN EN 18037 Směrnice pro odvětvové posuzování kyber-
netické bezpečnosti (vyhlášením – AJ)

Červenec 2025
ź ČSN 74 3305 Ochranná zábradlí (původní ČSN)

ź ČSN ISO 14785 Cestovní ruch a souvisící služby – Turistické 
informační služby – Požadavky a doporučení (překlad)

ź ČSN ISO 9468 Cestovní ruch a souvisící služby – Online 
cestovní agentura – Směrnice pro platformy zajišťující 
služby pro online rezervaci ubytování (vydání převzetím 
originálu – AJ)

ź ČSN EN 71-3+A2 Bezpečnost hraček – Část 3: Migrace 
určitých prvků (překlad)

Srpen 2025
ź ČSN EN 12521 Nábytek – Bezpečnost, pevnost a trvan-

livost – Požadavky na bytové stoly (překlad)

ź ČSN EN 71-15 Bezpečnost hraček – Část 15: Formamide 
v materiálech pěnových hraček (obsah) (vyhlášením – AJ)

ź ČSN EN 71-16 Bezpečnost hraček – Část 16: Určité chlo-
rované zpomalovače hoření na bázi fosforu (TCEP, TCPP, 
TDCP) v materiálech hraček (vyhlášením – AJ)

ź ČSN EN 71-17 Bezpečnost hraček – Část 17: Určité 
sloučeniny isothiazolinonu (MIT, CIT, BIT) ve vodných 
materiálech hraček

Září 2025
ź ČSN EN ISO 24801-3 Služby v rekreačním potápění – 

Požadavky na výcvik rekreačních potápěčů – Část 3: 
Úroveň 3 - Vedoucí potápěč (překlad)

Adresa Věstníku ÚNMZ:
https://www.unmz.cz/obecne/vestnik-unmz/ 

ź EN 17483-2 Soukromé bezpečnostní služby – Ochrana 
kritické infrastruktury – Část 2: Letištní a letecké bezpeč-
nostní služby. Připravuje se překlad.

ź EN 12586 Výrobky pro péči o dítě – Držáky šidítek – 
Bezpečnostní požadavky a metody zkoušení. Připravuje se 
překlad.

ź EN 71-4+A1 Bezpečnost hraček – Část 4: Soupravy pro 
chemické pokusy a podobné činnosti. Připravuje se 
překlad.

ź ISO 37001 Systémy protikorupčního managementu – 
Požadavky s návodem pro použití. Připravuje se překlad.

ź EN ISO/IEC 5259-1 Umělá inteligence – Kvalita dat pro 
analytiku a strojové učení (ML) - Část 1: Přehled, termi-
nologie a příklady. Připravuje se převzetí originálu - AJ.

ź EN ISO/IEC 5259-2 Umělá inteligence – Kvalita dat pro 
analytiku a strojové učení (ML) - Část 2: Míry kvality dat. 
Připravuje se vyhlášení – AJ.

ź EN ISO/IEC 5259-3 Umělá inteligence – Kvalita dat pro 
analytiku a strojové učení (ML) - Část 3: Požadavky a směr-
nice pro management kvality dat. Připravuje se vyhlášení – 
AJ.

ź EN ISO/IEC 5259-4 Umělá inteligence – Kvalita dat pro 
analytiku a strojové učení (ML) - Část 4: Procesní rámec 
kvality dat. Připravuje se vyhlášení – AJ.

ź ISO 11956 Dobrodružný cestovní ruch – Cykloturistika – 
Požadavky a doporučení. Připravuje se převzetí originálu - 
AJ.

ź revize ČSN 83 9061 Technologie vegetačních úprav v kra-
jině – Ochrana stromů, porostů a vegetačních ploch při 
stavebních pracích. Připravuje se revize původní ČSN.

ź EN 17999 Systémy přístupnosti pro nezávislý život – 
Požadavky a doporučení. Připravuje se vyhlášení – AJ.

ź EN ISO 20109 Simultánní tlumočení – Vybavení – Poža-
davky. Připravuje se vyhlášení – AJ.

ź EN 17984-6 Asistenční psi – Část 6: Přístupnost a univer-
zální přístup. Připravuje se překlad – zatím je v AJ.

Informace o technických komisích/normách CEN: 
https://standards.cen.eu/dyn/www/f?p=CENWEB:6:::NO 

Informace o technických komisích/normách ISO: 
https://www.iso.org/technical-committees.html 

Zranitelný spotřebitel
Normy z technické komise ISO/TC 314 
Ageing societies 

ź O členství (role pozorovatelé)

ź Všechna hlasování ukončena, zatím není nic nového

Normy z technických komisí ISO/TC 173 a CEN/TC 293 
Assistive products 
Assistive products and accessibility
V CEN/TC 293 máme najmenované experty z organizace 
SONS (Sjednocená organizace nevidomých a slabozdrakých 
ČR, z.s.) na tvorbu normy EN 18156

ź prEN ISO 20342-4 - Assistive products for tissue integrity 
when lying down – Part 4: Test methods for durability – 
hlasování ukončeno 25.7.2025

ź prEN ISO 10328 - Prosthetics – Structural testing of 
lower-limb prostheses – Requirements and test methods – 
Případné připomínky je možné poslat do 9.9.2025

ź EN 1985:1998 - Walking aids – General requirements and 
test methods – Probíhá systematická revize normy. 
Připomínky k obsahu normy je možné zaslat do 2.12.2025

 Normy z technické komise ISO/PC 343 
ź Sustainable developmment goals management

ź ISO/UNDP DIS 53001 - Management systems for United 
Nations Sustainable Development Goals (SDGs) — 
Requirements

ź ISO/UNDP AWI 53002 - Management systems for the 
United Nations Sustainable Development Goals— 
Implementation guidance

Sport
Normy z technických komisí ISO/TC 83 a CEN/TC 136 
Sports and other recreational facilities and equipment 
Sports, playground and other recreational facilities and 
equipment
 
ź prEN 18164 - Wellness facilities for public use - Climated 

rooms – Requirements – hlasování ukončeno 8.5.2025

ź FprEN 17229 - Fitness clubs – Requirements for amenities 
and operation – Operational and managerial 
requirements – hlasování ukončeno 26.6.2025

ź prEN 1069-1 - Water slides – Part 1: Safety requirements 
and test methods – hlasování ukončeno 4.9.2025

ź prEN 1069-2 - Water slides – Part 2: Instructions – 
hlasování ukončeno 4.9.2025

ź ISO/CD 25094-1–E-sports – Part 1: Vocabulary – hlasování 
ukončeno 11.7.2025

ź ISO/CD TS 24865 - Sport and other recreational facilities 
and equipment — Guidelines for addressing sustainability 
applying bene�t-risk methods – Případné připomínky je 
možné poslat do 23.9.2025

Cestovní ruch
Normy z technické komise ISO/TC 228 
Tourism and related services

ź ISO/CD 25639-2 - Exhibitions and eventsPart 2: 
Measurement indicators for exhibitions – hlasování 
ukončeno 2.9.2025

ź ISO/DPAS 24969 - Tourism and related services — 
Guidance on a contingency plan for infection prevention 
and control (IPC) in the exhibition industry – Případné 
připomínky je možné poslat do 26.9.2025

ź ISO/DIS 18983 - Guidelines for hybrid meeting service – 
Případné připomínky je možné poslat do 17.11.2025

ź CEN/TC 452 Asistenční psi

ź Zpracovává se soubor norem EN 17984
- Part 2: Dog lifetime welfare – tato část vyšla 26.8.2025
- Part 4: Pre-training, training and tasks – tato část vyšla
  27.8.2025
- Part 3: Competencies for assistance dogs professionals –
  hlasování do 18.9.2025

ź ISO/PC 317 Ochrana spotřebitele: soukromí v návrzích 
spotřebních výrobků – tato komise byla zrušena a 
nahrazena komisí ISO/IEC JTC 1/SC 44 
https://www.iso.org/committee/10778243.html

Pod tuto komisi byly převedeny 2 normy
ź ISO 31700-1:2023 Consumer protection – Privacy by 

design for consumer goods and services – Part 1: High-
level requirements

ź ISO/TR 31700-2:2023 Consumer protection – Privacy by 
design for consumer goods and services – Part 2: Use 
cases

Zpracovává se návrh nové normy 
ź ISO/IEC CD TR 31700-2 - Consumer protection — Privacy 

by design for consumer goods and servicesPart 2: Use 
cases

ź ISO/PC 329 Consumer incident investigation guideline 
https://www.iso.org/committee/8006409.html 

Beze změny oproti předchozímu vydání Informací z ČAS 
(Říjen 2024 - Březen 2025) 

ź ISO/PC 335 Guidelines for organizations to increase 
consumer understanding of online terms and conditions 
https://www.iso.org/committee/8466653/x/catalogue/

ź ISO/FDIS 21800 - Guidelines for organizations to increase 
consumer understanding of online terms and conditions – 
dokument schválen jako FDIS, zatím není možné hlasovat.

Zajímavé odkazy a informace:
Spotřebitel
https://www.agentura-cas.cz/standardizace/uzivani-
norem/normy-spotrebitele/ (přehled vybraných norem)

Podpora rovných příležitostí pro osoby se zdravotním 
postižením https://www.agentura-cas.cz/podpora-rovnych-
prilezitosti-pro-osoby-se-zdravotnim-postizenim/
(přehled vybraných norem)

CEN / CENELEC EVENTS
https://www.cencenelec.eu/news-and-events/events/
(webináře na různá témata – nadcházející i proběhlé ze 
záznamu)

Magazín ČAS: https://www.magazin-cas.cz

CEN – sekce Accessibility: 
https://www.cencenelec.eu/areas-of-work/cen-cenelec-
topics/accessibility/ 

https://www.youtube.com/@CENCENELEC/featured 

Výběr vydaných a připravovaných norem a dokumentů týkajících se spotřebitelů za toto období.

www.agenturacas.gov.cz

BYLY VYDÁNY TYTO ČSN PŘIPRAVUJEME V ČINNOSTI POKRAČUJÍ
TYTO KOMISE

PRÁCE NA EVROPSKÉ
A MEZINÁRODNÍ ÚROVNI


